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Conditii generale privind asigurarea de avarii si furt a autovehiculelor | Signal Car

SIGNAL IDUNA Asigurari S.A., in calitate de Asigurator,
in baza:

- informatiilor furnizate de catre asigurat

- ofertei de asigurare

- conditiilor generale de asigurare

- clauzelor suplimentare

- politei de asigurare

- raportului inspectiei de risc
precum Si

- atuturor documentelor conexe
cuprinde in asigurare, in schimbul plati primei de
asigurare si a efectuarii inspectiei de risc, autovehicule,
inclusiv. remorci si semiremorci tractate de acestea,
Tnmatriculate sau care vor fi inmatriculate Tn Romania.

Limba care guverneaza contractul de asigurare este limba
romana.

I. Definitii

Asigurator: S.C. SIGNAL IDUNA Asigurari S.A.,
societate autorizata de Autoritatea de Supraveghere
Financiara si inregistrata in Registrul Asiguratorilor cu nr.
RA - 059, denumita in continuare Asigurator.

Asigurat: persoana fizica sau juridica, nominalizata in
polita de asigurare, care are un interes asigurabil real si
licit si care are un contract de asigurare incheiat cu
asiguratorul.

Contractant al asigurarii: persoana care Tincheie
contractul de asigurare pentru asigurarea unui risc privind
o0 alta persoana si se obliga fata de asigurator sa plateasca
prima de asigurare. Atunci cand asiguratul este aceeasi
persoana cu contractantul, notiunea de asigurat preia Si
continutul notiunii de contractant.

Beneficiar: persoana mentionatd in contractul de
asigurare, indreptatitd sa primeasca despagubirea, in
cazul producerii riscului asigurat.

Cesionar: persoana indreptatita sa primeasca
indemnizatia de asigurare in cazul producerii
evenimentului asigurat, ca urmare a cesionarii acestui
drept de catre contractant/ asigurat.

Utilizator: persoana fizica sau juridica care a incheiat un
contract de folosintda a unui vehicul cu proprietarul
acestuia.

Conducator auto: persoana fizica care conduce
autovehiculul asigurat, nominalizata in polita de asigurare
si titulara a unui permis de conducere valabil pe tot
parcursul perioadei asigurate corespunzator categoriei
sau subcategoriei din care face parte vehiculul respectiv.

Contract de asigurare: polita de asigurare impreuna cu
prezentele conditi generale de asigurare, clauzele
suplimentare de asigurare, suplimentele de asigurare,
oferta de asigurare, raportul inspectiei de risc, informatiile
furnizate in scris de catre asigurat si orice alte documente
conexe.

Polita de asigurare: documentul emis prin intermediul
aplicatiei informatice a asiguratorului si acceptat de catre
asigurat/ contractant, prin plata primei de asigurare /
primei rate de prima, cuprinzand datele de identificare ale
acestora, obiectul asigurarii, sumele asigurate, primele de
asigurare, termenele de platda a primei de asigurare,
fransize, alte elemente specifice si care certifica
incheierea contractului de asigurare. Valabilitatea politei
de asigurare este conditionata de plata primei de asigurare
/ primei rate de prima si a efectuarii inspectiei de risc.

Supliment de asigurare: actul aditional incheiat intre
asigurator si asigurat care modificda sau completeaza
contractul de asigurare.

Raportul inspectie de risc: fotografile care atesta
verificarea existentei si starii autovehiculului pentru care
se solicita asigurarea, a dotarilor suplimentare daca este
cazul, a elementelor de identificare ale autovehiculului si
a celor care stau la baza incheierii politei de asigurare,
precum si verificarea conformitati acestora cu
documentele prezentate verificare efectuata de catre
asigurator sau de catre persoanele care actioneaza in
numele asiguratorului. La reinnoirea politei de asigurare,
fotografile efectuate la preluarea initiala in asigurare
raméan valabile si nu este necesara efectuarea unui nou
set de fotografii.

Risc asigurat: evenimentul viitor, posibil dar incert,
mentionat in contractul de asigurare, care are ca efect
furtul, avarierea sau distrugerea bunului asigurat, la
producerea caruia asiguratorul isi asuma obligatia de a
plati despagubirea cuvenita.

Autovehicul: vehiculul destinat transporturilor terestre de
bunuri sau persoane, cu exceptia celor care circuld pe
sine, echipat cu motor cu propulsie, ce se deplaseaza pe
roti sau senile, construit pentru diverse destinatii speciale.
In cuprinsul prezentelor conditi de asigurare termenul
»autovehicul” cuprinde ori de cate ori contextul o permite si
vehiculele tractate (remorci, semiremorci si altele
asemenea).

Autovehicul similar: autovehicul de aceeasi marca si tip,
care are aceeasi caroserie, tip de motor, capacitate
cilindrica cu a autovehiculului asigurat, acelasi numar de
usi cu cel al autovehiculul asigurat, acelasi an de fabricatie
sau superior celui al autovehiculului asigurat.

Dotari de serie: instalatiile, echipamentele si accesoriile
cu care autovehiculul de marca si tipul respectiv este dotat
in cazul productiei de serie si care au fost montate de
producator Tnainte de vanzarea de nou a autovehiculului.
Dotarile de serie sunt mentionate fie In specificatiile
tehnice ale producatorului, fie in cataloagele de
specialitate. Valoarea dotarilor de serie este inclusa in
valoarea de nou a autovehiculului si Tn suma asigurata a
autovehiculului.
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Dotari optionale: instalatiile, echipamentele si accesoriile
cu care autovehiculul de marca si tipul respectiv nu este
dotat in cazul productiei de serie si care au fost montate
de producator sau dealer inainte de vanzarea de nou a
autovehiculului.

Dotarile optionale sunt mentionate in factura de achizitie a
autovehiculului, Tn specificatiile tehnice ale producatorului
sau in cataloagele de specialitate. Valoarea dotarilor
optionale se adauga la valoarea de nou a autovehiculului
si este inclusé in suma asiguraté a autovehiculului.

Dotari suplimentare: instalatile, echipamentele si
accesorile cu care autovehiculul de marca si tipul
respectiv nu este dotat In cazul productiei de serie (radio-
casetofoane, CD- uri, instalatii de climatizare, aparate de
taxat, etc.). Dotarile optionale montate pe un autovehicul
nou la momentul livrarii acestuia nu sunt considerate dotari
suplimentare.

Valoarea dotarilor suplimentare poate fi cuprinsd in
asigurare la solicitarea asiguratului, prin plata unei prime
suplimentare si nu va depasi 10% din suma asigurata a
autovehiculului.

Coliziune: ciocnire, lovire, izbire cu alte vehicule precum
si cu alte corpuri, bunuri sau persoane.

Drum public: orice cale de comunicatie terestra, cu
exceptia cailor ferate, special amenajata pentru traficul
pietonal sau rutier, deschisa circulatiei publice.

Incendiu: o forma de combustie ce produce carbonizare,
topire si/sau degajare de fum, gaze, vapori, cu sau fara
flacara.

Carbonizare: descompunere termica in lipsa oxigenului
sau Tn prezenta unei cantitati insuficiente de oxigen.

Explozie: degajare de gaz sau vapori la temperatura si
presiune finaltd, datoritd unei reactii chimice care se
propaga cu viteza ridicata.

Trasnet: descarcare electrica atmosferica, naturala, direct
asupra autovehiculului asigurat, insotitd de o lumina
puternica si de un zgomot puternic.

Cutremur: miscare a scoartei terestre, puternica si
brusca, orizontala sau de torsiune, provocata din cauze
naturale, cu o magnitudine mai mare de 5,5 grade pe
scara Richter.

Inundatie: fenomen natural, necontrolat de om, constand

n

- acoperirea cu un strat de apa, cauzata de revarsarea
unor cursuri/acumulari de apa (inclusiv din cauza ruperii
digurilor), suvoaie, torente; patrunderea apei provenita
din topirea zapezii sau din ploi in autovehiculul asigurat,
fie in urma acumularii acesteia inh zone joase, fie in mod
direct, de la suprafata; iesirea la suprafata terenului a
apei, acumulate Tn mod natural Tn subteran;

- efectul actiunii mecanice a apelor curgatoare sau a
obiectelor purtate de ape;

- aluviuni.
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Aluviuni: material adus de apa format din bolovani, mal,
nisip pietris.

Vijelie: perturbatie atmosferica naturala, manifestata
inclusive prin vant cu viteza cuprinsa intre 60 de km/h si
90 de km/h.

Furtuna: perturbatie atmosfericd naturald, manifestata
inclusiv prin vant cu viteza cuprinsa intre 90 de km/h si 118
km/h.

Uragan: perturbatie atmosfericd naturald, manifestata
inclusiv prin vant cu viteza mai mare de 118 km/h.

Tornada: curent de aer sub forma de vartej cu axa
verticald sau putin inclinata, in contact atat cu solul cat si
cu norii, cu un diametru de peste 10 metri, insotita de o
furtuna cu fulgere.

Ploaie torentiala: precipitatie care incepe si se sfarseste
brusc, cu schimbari subite ale intensitatii.

Grindina: precipitatie atmosferica sub forma de particule
de gheata cu diametrul de cel putin 5 milimetri.

Greutatea stratului de zapada/gheata: greutate
exercitata de un strat de zapada/gheata de cel putin 50 de
cm, acumulat in cel mult 24 de ore.

Avalansa: masa de zapada, gheata sau grohotis care se
deplaseaza rapid pe versantii inclinati ai unui munte/deal.

Alunecare de teren: deplasare, din cauze naturale, a
terenului aflat in panta.

Prabusire de teren: surpare brusca a terenului, din cauze
naturale.

Cadere de corpuri: caderea accidentala, pe autovehiculul
asigurat, a unor corpuri, excluzand: dispozitivele explozive
si/sau pirotehnice, parti ale autovehiculul asigurat (daca
aceastd cadere nu este consecinta directd a producerii
unui risc asigurat); exemplu: copaci, blocuri de gheats,
bolovani etc.

Vandalism: distrugerea sau avarierea cu intentie a
autovehiculului asigurat, de catre o persoana sau un grup
de persoane care actioneaza fard consimtamantul
asiguratului.

Suma asigurata: valoarea autovehiculului la data emiterii
ofertei sau a politei de asigurare, stabilita de catre
asigurator in baza documentelor si informatiilor furnizate
de catre asigurat si acceptata de catre acesta din urma
prin plata primei de asigurare sau a primei rate de prima.

Valoarea de nou a autovehiculului: se stabileste astfel:

- preturile mentionate in facturile de achizitie de nou, in
cazul Tn care autovehiculele sunt cumparate de la
reprezentante din Roménia sau din strainatate;

sau

- preturile mentionate in cataloagele de specialitate
(disponibile fie in varianta electronica, fie pe suport de
hartie) acceptate de asigurator, pentru autovehiculele
folosite (second-hand) achizitionate din Roménia sau
din strainatate.
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Pentru autovehiculele achizitionate de nou prin credit
/leasing: pretul de nou inclusiv TVA (in functie de caz) si
taxe de import, conform facturilor de achizitie si care este
mentionat Tn contractul de credit /leasing.

Uzura autovehiculului: gradul de depreciere rezultat ca
urmare a utilizarii normale a autovehiculului si care este
stabilit de catre asigurator in functie de categorie,
vechime, numarul de kilometri la bord si starea de
intretinere a acestuia la data incheierii / reinnoirii politei de
asigurare.

Valoare de piata: valoare de tranzactionare a
autovehiculului, stabilitéd de asigurator in baza informatiilor
furnizate de asigurat / contractant, prin utilizarea de
aplicatii informatice de estimare a valorii de piata, sau a
algoritmului propriu de estimare al asiguratorului, bazat pe
valoarea de nou a autovehiculului si coeficienti de uzura
diferentiati Tn functie de vechimea, kilometrajul si starea
de Intretinere a acestuia.

Fransiza: partea din valoarea daunei stabilita ca suma
fixa ori procent din suma asiguratd sau din daunag,
suportata de asigurat, pentru fiecare eveniment (aceasta
suma se scade din fiecare despagubire). Fransiza poate fi
optionala sau obligatorie.

Prima de asigurare: suma platita de asigurat sau de
contractantul asigurarii, in moneda mentionata in polita de
asigurare sau n echivalentul in lei al acesteia la cursul
publicat de Banca Nationald a Romaniei (B.N.R.) valabil
pentru data efectuarii platii, Tn schimbul asumarii riscurilor
asigurate de catre asigurator.

Perioada de asigurare: intervalul de timp in care
asiguratorul acopera riscurile asigurate.

Perioada de gratie: intervalul de timp in care prima de
asigurare sau rata de prima scadenta poate fi achitata fara
ca situatia contractului de asigurare sa se modifice.

Despagubire: suma pe care asiguratorul o plateste
asiguratului sau beneficiarului asigurarii, dupa caz, in
urma producerii riscului asigurat, conform contractului de
asigurare. Conform articolului 2217 din Codul Civil,
despagubirea se stabileste in functie de starea
autovehiculului la data producerii riscului asigurat.
Despagubirea nu poate depasi suma asigurata si
cuantumul pagubei.

Dauna partiala: furtul unor paérti componente sau
avarierea partiala a autovehiculului astfel incat cuantumul
estimat al pagubei nu depéaseste 75% din suma asigurata
si in urma careia vehiculul poate fi adus in starea
anterioara producerii evenimentului asigurat prin
repararea sau Tnlocuirea unor parti componente

Dauna totala: furtul total al autovehiculului sau avarierea
acestuia, astfel ncat costul reparatiilor estimate pe baza
de deviz antecalcul, insumate cu eventualele costuri de
transport ale autovehiculului si ale masurilor de limitare a
pagubelor, depasesc 75% din suma asigurata.
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Daune estetice la jante sau la suprafata vitratd a
autovehiculului (parbriz, luneta, geamuri): zgarieri,
ciobiri, ciupituri care nu afecteaza buna functionare a
autovehiculului.

Epava: autovehiculul asigurat, avariat ca urmare a
producerii unui risc acoperit din care rezulta dauna totala.

Valoarea epavei: cea mai mare suma oferitd pentru
achizitionarea epavei, obtinutd de catre asigurator, in
numele asiguratului si pentru acesta, inclusiv prin licitare
pe bazi de fotografii. in cazul lipsei ofertelor, valoarea
implicita se obtine prin inmultirea masei proprii oficiale a
autovehiculului (din documente) cu tariful de 1 leu/kg.

Transport alternativ: activitatea desfasurata printr-o
platforma digitala, deplasarea persoanelor, cu ajutorul
unui autoturism, Tn baza unui contract de transport
alternativ incheiat ntre pasager si operatorul de transport
alternativ detinator al autoturismului, care este intermediat
de un operator al platformei.

Il. Obiectul asigurarii

1. Asiguratorul acordd protectie prin asigurare
autovehiculelor, inclusiv remorci si semiremorci tractate
de acestea, Tnmatriculate sau care vor fi inmatriculate Tn

Roméania. Procedura de inmatriculare va incepe in maxim

de 30 de zile de data intrarii autovehiculului in Romania,

Tn caz contrar acoperirea inceteaza in mod automat.

2. Autovehiculele sunt asigurate impreuna cu piesele de

rezerva, trusele de scule, accesorile montate de

producator.

3. Prin plata unei prime aditionale pot fi asigurate si

dotarile suplimentare montate pe autovehicul, diferite de

dotarea producatorului, fard a depasi 10% din suma
asigurata a autovehiculului.

4. Fac exceptie de la prevederile de mai sus si deci nu pot

fi asigurate autovehiculele care, Tn certificatul de

inmatriculare si/sau in cartea de identitate, au Tnscrisa
mentiunea “Autovehicul declarat furat din (tard) de la data
de...".

5. Pentru ca asigurarea sa poata fi incheiata si pentru

riscul de furt, asiguratul trebuie sa fie in posesia a cel putin

2 randuri de chei functionale ale autovehiculului, setate si

codate pe seria de sasiu. In situatia in care asiguratul

declara ca nu are decat un singur rand de chei,
autovehiculul nu poate fi asigurat pentru riscul de furt.

6. Sunt excluse din asigurare urmatoarele tipuri de

vehicule:

- vehicule prototip (modele experimentale ale
producatorilor auto care nu au fost lansate in
productia de serie si care vor fi lansate in viitor);

- vehicule care transporta substante explozibile;

- vehicule tip cisternd care transportd combustibili sau
gaz lichefiat;

- vehicule care transporta substante chimice si gaze in
forma lichida, comprimata sau gazoasa.
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lll. Riscuri asigurate

Asiguratorul acorda despagubiri in limita sumei asigurate,
asiguratului sau, dupa caz, beneficiarului desemnat,
pentru pagubele provocate autovehiculului de:

A. Avarii:

a. coliziuni cu alte vehicule sau cu orice alt corp mobil
sau imobil din exteriorul autovehiculului asigurat,
loviri, rasturnari, derapari, zgarieri, caderi (caderea in
prapastie, caderea in apa a autovehiculului sau
scufundarii ambarcatiunii pe care se afla autovehiculul
cu prilejul transbordarii, cadere din cauza ruperii
podului), caderea unor corpuri pe autovehicul;

b. incendiu, explozie (inclusiv explozia rezervorului de
carburant), trasnet, precum si afumare, patare,
carbonizare sau alte distrugeri datorate incendiului;

c. cutremur, inundatie, vijelie, furtuna, uragan, tornada,
prabusire sau alunecare de teren, ploaie torentiala,
grindind, greutatea stratului de zapada sau gheata,
avalansd de z&pada, actiunea mecanicad a apelor
curgatoare sau a obiectelor purtate de ape;

d. daunele provocate de animale (prin impact direct cu
animale domestice sau salbatice pe drumuri publice,
in timp ce autovehiculul era Tn miscare);

e. vandalism.

Distrugerea anvelopelor este acoperita doar daca este
cauzatéa de unul din riscurile asigurate mentionate mai sus
la literele a-d, producénd Tn acelasi timp si alte pagube la
autovehiculul asigurat. Valoarea de despagubire a
anvelopelor va lua in considerare uzura acestora la data
producerii evenimentului.

B. Furt:

a. furtul autovehiculului;

b. furtul prin efractie al unor parti componente/
subansambluri, piese sau dotari suplimentare din
interiorul autovehiculului;

c. pagubele provocate autovehiculului ca urmare a
furtului sau tentativei de furt a acestuia sau a unor
parti componente/ subansambluri, piese sau dotari
suplimentare din interiorul autovehiculului.

Riscul de furt se acopera doar daca asiguratul este in
posesia intregului set de chei corespunzator
autovehiculului (contin&nd 2 sau mai multe chei originale,
in functie de tipul si modelul autovehiculului). Tn situatia n
care asiguratul declara ca nu are decat o cheie,
autovehiculul nu poate fi asigurat pentru riscul de furt, ci
doar pentru avarii.

Asiguratorul nu acopera furtul componentelor exterioare
apartindnd autovehiculului asigurat (de exemplu: capace
de roti, stergatoare de parbriz, insemne de marca ale
autovehiculului, etc.) cu exceptia oglinzilor retrovizoare ale
acestuia.

De asemenea asiguratorul acopera, fara plata unei prime

suplimentare:

- cheltuielile facute in vederea limitarii pagubelor, daca
acestea sunt necesare, in urma unor daune produse
de riscuri cuprinse in asigurare;

- pagubele produse autovehiculului
masurilor luate pentru salvarea lui,

precum si

ca urmare a
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- clauza ,Asistenta rutiera — pentru autovehicule cu
masa maxima autorizata pana la 3,5 tone”.

Prin plata unei prime suplimentare, se acorda urmatoarele
clauze suplimentare:

- Clauza ,Accidente persoane”

- Clauza ,Accidente persoane — acoperirea extinsa”

- Clauza ,Pierderea sau furtul cheilor”

- Clauza ,Bagaje din autovehicule”

- Clauza ,Patrunderea autovehiculului in zone inundate

si aspirarea apei in motor”
- Clauza ,Circulatia in afara drumurilor publice”
- Clauza ,Jante si anvelope”
- Clauza ,Distrugeri provocate de animale”
- Clauza ,Daune majore”.

IV. Excluderi

Asiguratorul nu acorda despagubiri pentru:

a. pagubele cauzate autovehiculului de Tintretinerea
necorespunzatoare sau de o utilizare improprie
destinatiei acestuia, cele cauzate prin intrebuintare,
functionare, uzare, ori ca urmare a defectelor de
fabricatie ale materialului sau pieselor (inclusiv
asamblarea gresitd), influentei temperaturii asupra
motorului autovehiculului (ex. ca urmare a nghetarii
apei din instalatia de racire), precum si cele produse
motorului, cutiei de viteze sau diferentialului ca urmare
a lipsei sau insuficientei ungeri ori a supraincalzirii; nu
se acopera pagubele produse autovehiculului daca
exista o0 cauzalitate directa 1n producerea
evenimentului asigurat, ca urmare a neechiparii
acestuia conform dispozitiilor legale in vigoare la data
daunei;

b. pagubele produse anvelopelor sau camerelor prin
taiere, intepare, explozie, cu exceptia cazurilor cand
aceste pagube au rezultat ca urmare a producerii unor
riscuri asigurate Tnsusi autovehiculului;

c. daunele estetice, asa cum sunt definite la capitolul |
de mai sus;

d. pagubele produse prin actiunea curentului electric
asupra oricaror componente ale instalatiei electrice;

e. pagubele produse dotarilor suplimentare montate la
autovehicul, daca nu au fost declarate de asigurat sau
nu exista fotografii ale acestora la data efectuarii
inspectiei de risc sau valoarea acestora nu a fost
inclusa in suma asigurata a autovehiculului sau nu a
fost platita o prima suplimentara pentru acestea in
baza unor suplimente de asigurare;

f. pagubele de orice fel produse autovehiculului ca
urmare a patrunderii si circulatiei in locuri inundate
sau cursuri de apa;

g. pagubele produse autovehiculului ca urmare a
utilizarii acestuia Tn afara drumurilor publice, deschise
circulatiei cu exceptia aleilor de acces spre zonele de
locuit, parcarilor, garajelor;

h. pagubele indirecte (de exemplu: reducerea valorii
autovehiculului dupa reparatie, pierderi cauzate de
lipsa folosintei autovehiculului, etc.);

i. partea din paguba care s-a marit ca urmare a neluarii
masurilor pentru limitarea acesteia;
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pagubele produse acelor parti componente ale
autovehiculului ce erau avariate la data incheierea
asigurarii si au fost declarate de catre asigurat sau pot
fi observate in fotografiile inspectiei de risc, care nu au
fost remediate de asigurat si constatate de asigurator
pana la data producerii riscului asigurat;
Tnlocuirea anumitor piese avariate ale caroseriei
autovehiculului asigurat, aflat in perioada de garantie,
pentru remedierea carora, desi reparatia este tehnic
posibila si nu afecteaza siguranta circulatiei, unitatea
reparatoare impune Tinlocuirea piesei Tn scopul
mentinerii garantiei;
pagubele produse oricarui subansamblu sau parti
componente ale autovehiculului prin nerespectarea
normelor privind incarcarea si amararea marfii pe
timpul transportului;
pagubele produse pieselor de rezerva, huselor,
prelatelor, combustibililor sau oricaror altor bunuri
existente in autovehicule;
pagubele cauzate atat exteriorului cat si interiorului
autovehiculului, de actiunea substantelor corozive;
pagubele cauzate de incendiu sau explozie produse
prin folosirea flacarii deschise, inclusiv la repararea
autovehiculului;
pagubele produse autovehiculului din rea intentie sau
culpa grava a asiguratului, precum si a persoanelor
autorizate de acesta sa conduca autovehiculul
asigurat, cum ar fi: sistemul de inchidere deblocat al
capotei, continuarea rularii autovehiculului dupa
spargerea baii de ulei, dupa avarierea cutiei de viteze,
dupa explozia cauciucului etc;

pagubele produse autovehiculului in timpul sau ca

urmare a:

- transportarii, tractarii, remorcarii acestuia;

- manevrelor de Impingere manuala;

- utilizarii sale la curse, concursuri, Tintreceri

sportive sau antrenamente;

cheltuielile facute pentru remedierea unor reparatii

nereusite, precum si cele pentru transformarea sau

imbunatatirea autovehiculului in comparatie cu starea
lui anterioara producerii riscului asigurat;

cazul Tn care asiguratul nu a Tnstiintat Tn scris

asiguratorul, Tn termenul prevazut de prezentele

conditii si a procedat la repararea autovehiculului fara
acordul asiguratorului, Tnainte ca reprezentantul
acestuia sa efectueze constatarea pagubei;

pagubele produse autovehiculului de:

- razboi (declarat sau nu), invazie sau actiunea unui
dusman extern, razboi civil, revolutie, rebeliune,
insurectie, dictatura militara, conspiratie, greve,
tulburari civile,

- orice act de terorism, inclusiv pierderea, paguba
sau cheltuieli de orice natura cauzate direct sau
indirect de, rezultand din sau in legatura cu orice
actiune intreprinsa pentru controlul, prevenirea,
reprimarea sau legate in orice fel de un act
terorist. In cazul in care o anumiti parte din
aceasta excludere este considerata nevalabila
sau inaplicabila, restul excluderii raméane in
vigoare si va produce efecte.
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Un act de terorism inseamna, inclusiv, dar fara a
se limita la, un act de folosirea fortei sau a
violentei si / sau amenintarea cu forta sau
violenta, a oricarei persoane sau grupuri de
persoane, indiferent daca persoana actioneaza
singura sau in numele sau n legatura cu orice
organizatie sau guvern, savarsite Tn scopuri
politice, religioase, ideologice sau similare,
inclusiv intentia de a influenta orice guvern si /
sau de a provoca frica publicului sau a anumitor
parti din public;

- confiscare, expropriere, nationalizare,
rechizitionare, sechestrare, distrugere sau
avariere din ordinul oricarui guvern de drept sau
de fapt sau oricarei autoritati publice;

- explozie atomica, radiatii sau infestari radioactive
ca urmare a folosirii energiei atomice sau
materialelor fisionabile;

- poluare sau contaminare de orice natura si din
orice cauza;

prejudicii  patrimoniale  si/sau  nepatrimoniale,

raspunderi civile de orice natura, costuri sau

cheltuieli de orice fel, care se nasc, Tn mod direct sau
indirect, dintr-un proces de infectare a oricarei
persoane cu o boala transmisibila sau din orice
masuri necesare de preventie, facand abstractie de
eventuald contributie concomitentd a oricaror altor
factori carora li se pot atribui legaturi de cauzalitate
cu aparitia unei infectii cu o boala transmisibila;
pagubele produse autovehiculului de incendiu Tn
situatia Tn care autovehiculului asigurat nu avea
inspectia tehnica periodica valabil;

pagubele produse autovehiculului, in cazurile in care:

- accidentul a fost produs cu intentie;

- autovehiculul nu avea certificat de tnmatriculare
valabil sau o autorizatie de circulatie valabila;

- 1In momentul producerii evenimentului,
autovehiculul asigurat aflat in trafic nu avea
inspectia tehnica periodica valabila;

- In momentul accidentului, autovehiculul era
condus sau actionat de catre o persoana fara
permis de conducere, cu permis de conducere a
carui valabilitate era expirata sau cu permis de
conducere necorespunzator categoriei sau
subcategoriei din care face parte vehiculul
respectiv, de catre o persoana a carei permis de
conducere era retras, retinut, sau anulat sau de
catre o persoana a carei drept de a conduce era
suspendat;

- accidentul a fost produs in timpul conducerii
autovehiculului sub influenta bauturilor alcoolice,
precum si in timpul comiterii unor fapte incriminate
de dispozitiile legale privind circulatia pe drumurile
publice ca infractiuni, chiar daca aceste fapte nu
s-au produs pe astfel de drumuri, sau in timpul
comiterii altor infractiuni;

- accidentul a fost produs in timpul cét autorul
infractiunii incerca sa se sustraga de la urmarire;

- autorul a parasit locul accidentului, in conditiile Tn
care accidentul s-a soldat cu vatamarea corporala
a conducatorului autovehiculului, a pasagerilor
sau a altor persoane;
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- autorul a refuzat sau s-a sustras de la testarea
aerului expirat si/sau de la recoltarea probelor
necesare stabilirii alcoolemiei, consumului de
narcotice sau orice alte substante (inclusiv
medicamente) ce pot influenta capacitatea de
conducere a autovehiculelor;

- autorul a refuzat nejustificat interventia medicala
a echipajelor de specialitate care s-au prezentat
la locul accidentului;

- asiguratul nu a respectat una sau mai multe din
obligatiile mentionate la capitolul X, articolul 1 de
mai jos.

x. furtul sau tentativa de furt, daca la politie nu s-a
inregistrat o reclamatie Th acest sens, precum si in
cazul in care la comiterea furtului sau a tentativei de
furt au luat parte persoane din familia asiguratului-
persoana fizica, ori Tn cazul asiguratului-persoana
juridica, prepusii acesteia;

y. cazurile n care asiguratul a fincredintat, cu
consimtamantul sau, autovehiculul asigurat unei
persoane care; refuza sa il restituie, insusindu-si-I;

Z. cazurile Tn care persoana cuprinsa in asigurare a
favorizat producerea riscurilor asigurate sau a
diminuat posibilitatea de reducere a urmarilor
acestora;

aa. cazulin care asiguratul nu depune la asigurator sau la
politie, concomitent  cu avizarea  furtului
autovehiculului, urmatoarele:

- originalele certificatului de Tnmatriculare /
autorizatiei de circulatie provizorie (in cazul
vehiculelor inmatriculate provizoriu) si a cartii de
identitate a autovehiculului, emise Tnainte de
producerea furtului;

- toate randurile de chei originale ale
autovehiculului, precum si toate telecomenzile
aferente, care au fost declarate de céatre asigurat
la Tncheierea asigurarii.

bb. cazurile de declaratii mincinoase si/sau neconforme
cu realitatea, inscenari ale evenimentelor declarate,
intelegeri cu faptuitorii sau alte fapte pedepsite de
lege, care dovedesc intentia  asiguratului
/contractantului /beneficiarului asigurarii de a incasa
despagubirea Tn mod fraudulos, precum si cazurile Tn
care, in legatura cu realitatea producerii daunei, a fost
initiata o cercetare penala.

cc. cazurile in care asiguratul intreprinde orice alte fapte
care au drept scop inducerea n eroare a
asiguratorului cu privire la valoarea pagubei sau
producerea evenimentului asigurat

Prin exceptie de la prevederile lit. y, asiguratorul poate
acorda, 1in functie de concluzile cercetérilor
corespunzatoare procesului de analizare a daunei
produse si doar in baza atestarilor oficiale emise de catre
organele de politie, procuratura si/sau institutile medicale
competente, despagubiri aferente riscului de furt produs
pe teritoriul Romaniei, reprezentand maxim 75% din suma
asigurata, cu conditia ca nedepunerea unora dintre
documentele/cheile/ telecomenzile mentionate mai sus sa
reprezinte o consecinta directa a furtului acestora,
exclusiv ca urmare a:
- spargerii, distrugerii, fortarii Tncuietorilor sau altor
elemente constructive ale unor incaperi sau a altor
fapte care dovedesc furtul prin efractie;
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- intrebuintarii de violente fizice asupra reprezentantului
/reprezentantilor asiguratului /contractantului
asigurarii, aducerii acestuia /acestora in stare de
inconstienta sau savarsirii altor fapte soldate cu
vatamari aduse integritatii corporale sau sanatatii
acestuia /acestora, cu conditia ca respectivele fapte
sa fi fost generate de intentia de a fura unele dintre
documentele/cheile/telecomenzile aferente
autovehiculului si sa fi pus reprezentantii asiguratului
/contractantului asigurarii in imposibilitatea de a se
apara/proteja.

Asiguratorul nu acorda despagubiri pentru situatii de genul
celor mentionate in cadrul paragrafului anterior nici n
cazul furturilor produse n afara teritoriului Romaniei si nici
in cazul in care cauzele producerii furturilor sunt urmari
directe ale neglijentei sau culpei dovedite a
reprezentantilor asiguratului/ contractantului asigurarii (de
exemplu, |asarea/uitarea la vedere, inclusiv in interiorul
autovehiculului care face obiectul asigurarii, a
documentelor /cheilor /telecomenzilor) si in cazurile
dovedite de declaratii mincinoase, inscenari ale furturilor,
intelegeri cu agresorii sau alte fapte pedepsite de lege,
care dovedesc intentia asiguratului /contractantului
asigurarii /beneficiarului de a incasa despagubirea in mod
fraudulos.

V. Limite teritoriale

Daca nu s-a agreat in alt mod, se acorda protectie prin
asigurare, pentru avarii si furt, in Roménia si in
urmatoarele tari: Austria, Belgia, Bulgaria, Cipru,
Danemarca, Estonia, Finlanda, Franta, Germania, Grecia,
Irlanda, Italia, Letonia, Lituania, Luxemburg, Malta,
Polonia, Olanda, Portugalia, Regatul Unit al Marii Britanii,
Republica Ceha, Slovacia, Slovenia, Spania, Suedia,
Ungaria, Croatia, Macedonia de Nord, Islanda,
Muntenegru, Serbia, Turcia, Bosnia si Hertegovina,
Elvetia, Islanda, Liechtenstein, Norvegia.

Se acorda protectie prin asigurare doar pentru avarii in
urmatoarele tari: Republica Moldova, Ucraina, Federatia
Rusa. Pentru Albania si Kosovo nu se acorda acoperire
prin asigurare.

Acoperirea in Turcia se acorda pentru o perioada maxima
de 31 de zile calendaristice.

In cazul producerii unui eveniment asigurat in Turcia,
asiguratul va face dovada intrarii Tn Turcia, prezentand
asiguratorului copii dupé toate paginile pasaportului,
pentru identificarea datei de intrare in tara respectiva. in
cazul in care din anumite motive, asiguratul nu face
dovada intrarii in Turcia (inclusiv prin motivarea pierderii
pasaportului), asiguratorul are dreptul de a refuza plata
despagubirii.

VL. incheierea asigurarii

1. Polita de asigurare se incheie pe durata unui an
calendaristic. La cerere, asigurarea se poate incheia si pe
o perioada mai scurtd de timp, dar nu mai putin de 6 luni.
Pentru autovehiculele comercializate in sistem leasing
sau prin credit, politele de asigurare se pot incheia pe
toata durata contractului de leasing /credit.
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2. Polita de asigurare se incheie in baza declaratiilor
asiguratului, numai dupa efectuarea de catre
reprezentantul asiguratorului a inspectiei de risc a
autovehiculului. Tn cazul autovehiculelor noi, achizitionate
direct de la dealerii auto din Romania, polita de asigurare
se incheie fara efectuarea inspectiei de risc.

3. Asigurarea poate fi incheiata si de alte persoane decét
detinatorul inscris in cartea de identitate a autovehiculului,
care au interes asigurabil cu privire la autovehicul, interes
care trebuie sa reiasa dintr-un contract (de Tnchiriere,
leasing, comodat, locatie de gestiune, etc.) incheiat cu
proprietarul. In aceste conditii, daca in polita de asigurare
nu este specificat altfel, despagubirea se plateste
proprietarului.

4. La incheierea politei de asigurare, solicitantul este
obligat sa prezinte actele originale ale autovehiculului:
certificatul de inmatriculare si cartea de identitate.

in cazul autovehiculelor noi, achizitionate direct de la
producatorii sau distribuitorii din Roménia, polita se poate
incheia si in baza facturii de achizitie si a autorizatiei
provizorii de circulatie.

5. Asigurarea se considera incheiata prin emiterea de
catre asigurator a politei de asigurare si plata primei de
asigurare, respectiv a ratei intai, de catre asigurat si
efectuarea inspectiei de risc. Asigurarea este valabila
exclusiv pentru autovehiculele si riscurile specificate n
polita.

6. Asigurarea intra in vigoare la data specificata in polita
de asigurare, dar nu mai devreme de ora 0:00 a zilei
urmatoare celei in care a fost achitata prima de
asigurare/prima rata de prima si a fost efectuata inspectia
de risc si inceteaza cel tarziu la data precizata in polita de
asigurare, ca datd de expirare a asigurarii. in cazul
contractelor reinnoite acoperirea prin asigurare va incepe
de la ora 00:00 a zilei imediat urmatoare celei in care a
expirat vechiul contract, cu conditia ca prima de asigurare
sau rata ntai sa fi fost platitd pana la aceasta data.

VIl. Prima de asigurare

1. Prima de asigurare se achitd anticipat si integral la
incheierea asigurarii, in numerar sau cu ordin de plata
sau, la solicitarea asiguratului, Tn rate subanuale,
scadenta acestora stabilindu-se la incheierea contractului
de asigurare.

2. In caz de neplatd la scadentd a unei rate de prima,
asiguratul beneficiazd de o perioada de gratie de 15 zile
de la scadenta ratei respective, polita de asigurare
ramanand in vigoare in acest interval de timp, cu conditia
platii ratei de prima scadente pana la expirarea perioadei
de gratie.

In caz de neplatd a ratei de primd scadente pana la
expirarea perioadei de gratie, acoperirea prin asigurare se
suspenda pe o perioada de 15 zile, asiguratorul fiind
exonerat de orice fel de plata pentru pagubele produse in
aceasta perioada precum si pentru pagubele produse n
perioada de gratie.

3. In perioada de suspendare, asigurarea poate fi repusa
in vigoare, dar cu efecte numai pentru viitor, fara
decalarea datei expirarii asigurarii, dupa achitarea ratei
restante si dupa efectuarea unei noi inspectii de risc.
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Polita de asigurare se considera repusa in vigoare
incepand cu ora 0:00 a zilei urmatoare zilei in care s-a
platit rata de prima restanta si s-a efectuat inspectia de
risc sau s-a acceptat expres, de catre asigurator,
repunerea in vigoare fara efectuare inspectiei de risc.

In cazul nepléatii primei de asigurare pana la expirarea
perioadei de suspendare, polita de asigurare este reziliata
de drept.

4. Tn cazul In care asiguratorul urmeaza sa achite
despagubiri a caror valoare depéasesc ratele de prima
platite pana in acel moment, toate ratele subanuale
neachitate devin scadente si se retin de catre asigurator
din despagubirea acordata.

5. In cazul In care pe durata perioadei de asigurare,
asiguratul nu a formulat nicio cerere de despagubire, la
reinnoirea politei acesta va beneficia de o reducere a
primei de asigurare, cu exceptia situatiilor Tn care
vechimea vehiculului depaseste 10 ani.

VIIl. Suma asigurata

1. Suma asigurata a autovehiculelor (inclusiv a remorcilor,
semiremorcilor) la data incheierii asigurarii sau la
reinnoirea politei de asigurare se stabileste in baza
informatiilor furnizate de asigurat / contractant si a
aplicatiilor 1T de estimare a valorii de piatd a
autovehiculelor, sau a algoritmului propriu de estimare al
asiguratorului bazat pe valoarea de nou a autovehiculului
si coeficienti de uzura diferentiati in functie de vechimea,
kilometrajul si starea de intretinere a acestuia la data
incheierii politei de asigurare.

2. Dotarile suplimentare montate pe autovehicul, se
asigura la valoarea declaratad de asigurat si acceptata de
asigurator.

3. Suma asigurata se poate stabili, in functie de optiunea
asiguratului, in lei (RON), EUR.

4. Suma asiguratd se reintregeste automat dupa plata
fiecarei despagubiri si nu se aplica regula sub-asigurarii de
reducere corespunzatoare a despagubirilor viitoare, daca
este cazul.

IX. Fransiza

1. Tn masura in care nu s-a convenit altfel, asigurarea se
incheie cu aplicarea unor fransize, mentionate in polita de
asigurare.

Fransiza poate fi impusa de asigurator sau solicitata in
mod optional de catre asigurat, aplicata avariilor partiale
sau totale, furtului partial sau total si poate fi exprimata fie
ca procent din suma asigurata sau din dauna, fie ca suma
fixa. Fransiza solicitatd in mod optional de catre asigurat
se aplica suplimentar fransizei impuse de asigurator, daca
este cazul.

2. In cazul in care persoana vinovaté de producerea unui
eveniment rutier in care este implicat asiguratul, are
incheiata la data producerii daunei o asigurare obligatorie
de raspundere civila a autovehiculelor valabila in Spatiul
Economic European, fransiza mentionatd in polita de
asigurare nu va fi luata in considerare in calculul
despagubirii, nefiind suportata de catre asigurat.
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3. In cazul autoturismelor aflate n proprietatea
persoanelor fizice, daca in situatia producerii unui risc
asigurat autoturismul era condus de catre o persoana cu
varsta mai mica de 29 de ani sau cu experienta in
conducerea autovehiculului mai mica de 4 ani, alta decat
persoana inscrisa pe politd, se aplica o fransiza de 200
EUR din orice dauna, per eveniment. Aceasta fransiza se
aplica suplimentar oricarei fransize mentionate in polita de
asigurare la rubrica fransize.

4. Tn cazul autoturismelor aflate in proprietatea
persoanelor fizice, in situatia Tn care polita de asigurare s-
ancheiat cu mentionarea unui singur conducator auto, iar
la  momentul producerii evenimentului  asigurat
autovehiculul este condus de o altd persoana decat cea
nominalizata in polita de asigurare, valoarea despagubirii
se va reduce cu 10%.

5. In situatia in care, cazurile de la punctele 3 si 4 se
ndeplinesc simultan, valoarea despagubirii se va reduce
cu 10%, iar din valoarea rdmasa se vor scadea fransiza
mentionata la punctul 3 din prezentul capitol si eventuala
fransizé mentionatd in polita de asigurare la rubrica
fransize.

X. Obligatiile asiguratului. Obligatiile asiguratorului.

1. Asiguratul este obligat:

a. sa intretind autovehiculul asigurat in bune conditii si
in conformitate cu dispozitile legale, Tn scopul
prevenirii producerii riscurilor asigurate si sa permita
asiguratorului sa verifice modul in care autovehiculul
asigurat este ntretinut;

b. sa comunice la asigurator, in termen de maximum 5
zile lucratoare, numarul de Tinmatriculare sau
modificarea acestuia, in vederea emiterii de catre
asigurator a suplimentului de asigurare cu precizarea
numarului de inmatriculare respectiv;

c. sa instiinteze in scris asiguratorul daca in timpul
deruldrii contractului de asigurare, autovehiculului
asigurat urmeaza sa-i fie schimbata destinatia initiala,
acesta urmand sa fie folosit in activitati de taximetrie,
rent-a-car, scoala de soferi sau ca masina de
interventie a societatilor de paza, protectie si
monitorizare. In baza acestei instiintari, asiguratorul
va decide termenii in care poate continua contractul
de asigurare;

d. sa depuna la asigurator o fotocopie a tichetului de

asigurare emis pentru autovehiculul vinovatului de
producerea accidentului, daca in procesul-verbal al
politiei nu este mentionat numarul tichetului si
societatea de asigurare emitenta a tichetului pentru
asigurarea obligatorie de raspundere civila auto a
celui vinovat de producerea accidentului.
In cazul in care vinovat este conducatorul auto al unui
autovehicul inmatriculat in strainatate, asiguratul are
obligatia de a pune la dispozitia asiguratorului
fotocopia documentului de asigurare de raspundere
civila auto al acestuia, valabil la data accidentului
(Carte Verde, tichet de asigurare obligatorie de
raspundere civild pentru pagube produse tertilor prin
accidente de autovehicule - R.C.A));
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e. sa avizeze in scris asiguratorul despre pierderea
ffurtul cartii de identitate, a certificatului de
inmatriculare, a cheilor si /sau telecomenzilor
autovehiculului, in termen de 2 zile lucratoare de la
producerea evenimentului. De asemenea, asiguratul
trebuie s& depuna la asigurator si dovada de la politie
referitoare la pierderea /furtul cartii de identitate si
/sau certificatului de Tnmatriculare;

f. sa ia pe seama asiguratorului si Tn cadrul sumei
asigurate, potrivit cu Tmprejurarile, masuri pentru
limitarea pagubelor, Tn cazul producerii riscului
asigurat;

g. sainstiinteze imediat politia, unitatile de pompieri sau
alte organe de cercetare, cele mai apropiate de locul
producerii riscului asigurat, cerand intocmirea de acte
cu privire la cauzele si Tmprejurarile producerii
acestuia;

h. sa avizeze in scris asiguratorul despre producerea
riscului asigurat, in termen de 3 zile lucratoare de la
producerea sa, iar in cazul furtului in maxim 24 de ore
de la constatarea acestuia;

i. s& pastreze intacte partile afectate si sa le puna la
dispozitia reprezentantilor asiguratorului pentru
constatare sau, in cazul furtului sa ia masuri pentru ca
toate urmele sa ramana neatinse pana la cercetarea
acestora de catre organele de politie;

j. sa comunice politiei sau altor organe de cercetare,

precum si asiguratorului, orice informatii ce ar putea
duce la gasirea autovehiculului, a partilor componente
sau a pieselor acestuia si sa faca demersurile
necesare pentru redobandirea acestora;

k. sanu dea nici o declaratie, politiei sau altor organe de
cercetare, prin care sa renunte la pretentii fata de cel
vinovat de producerea riscului asigurat;

I.  sa furnizeze toate informatiile si probele documentare
solicitate de asigurator si sa permita acestuia sa faca
investigatii referitoare la cauza, Tmprejurarile si
marimea pagubei;

m. Tn cazul riscurilor asigurate produse n afara
teritoriului Romaniei, sa& avizeze si corespondentul
asiguratorului din tara respectivd si sa puna la
dispozitia asiguratorului atat documentele originale
referitoare la cauzele si imprejurarile producerii
riscului asigurat, cat si o traducere legalizata a
acestora;

n. sa conserve dreptul de regres al asiguratorului
Tmpotriva celor vinovati de producerea daunei.

0. 1n cazul reparatiilor in regie proprie, sa se prezinte la
asigurator sau intermediar pentru efectuare unei noi
inspectii de risc, in caz contrar nu se vor despagubi
reperele pentru care anterior s-a acordat deja
despagubire.

2. In cazul nerespectarii obligatiilor prevazute mai sus,

asiguratorul are dreptul ca, Tnainte de producerea riscului

asigurat sa rezilieze polita de asigurare, iar dupa
producerea acestuia sa refuze plata despagubirii.

3. In cazul in care autovehiculul furat sau partile

componente ale acestuia au fost gasite, asiguratul este

obligat:

a. sa instiinteze asiguratorul, in termen de 3 zile
lucratoare de la data gasirii acestora;

Pagina 8 |13



) SIGNAL IDUNA Asigurari S.A. | UW0O3CGCA12

€

b. sa restituie catre asigurator in termen de 15 zile
lucratoare, despagubirea incasatd sau diferenta
dintre aceasta si costul reparatiilor ori Tnlocuirii partilor
componente sau pieselor ce au fost gasite avariate ori
incomplete, daca autovehiculul (respectiv parti
componente sau piese ale acestuia) a fost gasit dupa
plata despagubirii.

4. Daca asiguratul a comunicat date inexacte sau
incomplete ori nu a informat asiguratorul despre orice
modificare intervenita in legatura cu datele luate in
considerare la incheierea politei, precum si schimbarea
imprejurarilor esentiale privind posibilitatea producerii
riscului asigurat, asiguratorul are dreptul:

a. Tnainte de producerea riscului asigurat:

- sa propuna asiguratului modificarea corespunzatoare
a politei sau sa o denunte in cazul in care, cunoscéand
exact imprejurarile, nu ar fi incheiat-o;

- sa denunte polita cu efect de la data propunerii de
modificare, daca asiguratul nu este de acord cu
modificarea propusa.

b. dupa producerea riscului asigurat:

- sa reduca despagubirea cuvenita, corespunzator
raportului dintre prima stabilitda si cea care,
cunoscandu-se exact imprejurarile, ar fi fost cuvenita
sau,

- sarefuze plata despagubirii.

5. Asiguratorul este obligat:

a. sa puna la dispozitia asiguratului sau contractantului
asigurarii informatii complete si corecte in legatura cu
contractul de asigurare, atét Thaintea incheierii, cat si

pe durata derularii acestuia.

b. sa elibereze, la cerere, un duplicat al politei de
asigurare, in cazul in care originalul a fost pierdut sau
distrus.

C. sa pastreze confidentialitatea informatiei despre
asigurat, de care a luat cunostintd in procesul
asigurarii.

d. sa plateasca despagubirea la termenele stabilite.

e. sa ramburseze asiguratului cheltuielile aferente
limitarii  pagubelor legate de  producerea
evenimentului asigurat.

Xl. Constatarea,
despagubirilor

evaluarea pagubelor si plata

1. Constatarea si evaluarea pagubelor produse pe
teritoriul Romaniei, se face de catre reprezentantii
asiguratorului Tmpreund cu asiguratul ori reprezentantii
acestuia. In afara teritoriului Romaniei constatarea si
evaluarea pagubelor se efectueaza prin corespondentii
asiguratorului din tara in care s-a produs riscul asigurat.
2. In cazul producerii riscurilor asigurate n afara
teritoriului  Roméniei, daca asiguratul nu a avizat
corespondentul asiguratorului din tara Tn care s-au produs
acestea, la fintoarcerea Tn Romania, constatarea
pagubelor si plata despagubirii se va efectua de catre
asigurator, numai daca sunt Tindeplinite cumulativ
urmatoarele conditii:

a. cauzele, Tmprejurarile si persoana responsabila de
producerea riscului asigurat sa rezulte din actele
emise de organele in drept din tara unde s-a produs
riscul asigurat (politie sau alte organe competente);
in cazul in care vinovat de producerea accidentului
este conducatorul unui alt autovehicul,
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asiguratul va depune la asigurator o fotocopie a
documentului de asigurare de raspundere civila auto
a celui vinovat, valabila la data accidentului, din care
sa reiasa seria si numarul acestuia, precum si
numele societatii asiguratoare emitente;

b. sa se poatd constata partile avariate si ntinderea
pagubelor.

3. Evaluarea pagubelor si plata despagubirilor se face in
baza procesului - verbal de constatare, intocmit de catre
reprezentantul asiguratorului, prin examinarea
autovehiculului, precum si a documentatiei complete
solicitate de asigurator, privind cauzele si imprejurarile in
care s-a produs riscul asigurat.
4. In cazurile in care, cu ocazia efectuérii lucréarilor de
reparatie, se constata si alte pagube rezultate ca urmare
producerii riscului asigurat, ce nu au putut fi constatate
initial, reconstatarea se va face numai la cererea scrisa a
asiguratului. In lipsa reconstatarii, se vor despagubi numai
daunele consemnate in procesul-verbal de constatare.
5. Tn cazul riscurilor asigurate produse pe teritoriul
Romaéniei, reparatile se efectueaza la atelierele de
specialitate din Romania, fiind exclusa efectuarea
reparatiilor in strainatate.
6. In cazul riscurilor asigurate produse in afara teritoriului
Romaniei, se pot efectua in strainatate, cu respectarea
prevederilor din prezentele conditii, numai reparatiile strict
necesare continuarii calatoriei (reparatii provizorii),
reparatiile definitive urmand a fi efectuate in Roméania.
Daca reparatia provizorie, astfel cum se arata mai sus, nu
poate fi efectuatd, asiguratorul despagubeste n limita
sumei asigurate si cheltuielile de transport al
autovehiculului pana la atelierul sau domiciliul asiguratului
din Roménia, daca reparatia definitivd in Roménia este
justificatd din punct de vedere economic.

Altfel de reparatii decét cele prevazute mai sus, facute

fara acordul scris al asiguratorului, nu se despagubesc.

7. Despagubirea se stabileste in functie de starea

autovehiculului la data producerii riscului asigurat.

Despagubirea nu poate depasi niciuna dintre urmatoarele

valori:

a. suma asigurata,

b. cuantumul pagubei - definit ca fiind costul total al
reparatiilor si /sau inlocuirii pieselor avariate potrivit
solutiilor tehnologice stabilite prin procesul verbal de
constatare a pagubelor, inclusiv costurile materialelor
si manoperei rezultate din actele de reparatie
aprobate de asigurator, la care, in cazul avariilor
partiale, se adauga eventualele cheltuieli de transport
al autovehiculului avariat, precum si cele facute in
scopul limitarii pagubelor, dovedite cu acte.

8. In cazul in care asiguratul apeleaza, pentru efectuarea

reparatiilor, la unitati reparatoare neautorizate RAR

(Registrul Auto Roman) sau opteaza pentru efectuarea

reparatiilor in regie proprie (fara T.V.A.), valoarea

despagubirii va fi stabilitd de catre asigurator in baza
evaluarii proprii, efectuate prin intermediul unei aplicatii
informatice specializate acceptate de asigurator.
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n astfel de cazuri, tariful maxim acceptat pentru ora de
manopera este de 50 RON (inclusiv TVA), timpii de
manopera maxim acceptati sunt cei aferenti calculafiilor
DAT (Deutschen Automobil Treuhand) sau Eurotax
(Eurotaxglass’s), iar costurile maxim acceptate pentru
materiale de vopsitorie si piese de schimb reprezinta 75%
din cele aferente calculatiilor DAT sau Eurotax.

Valoarea despagubirii va fi stabilitd dupa depunerea de
catre asigurat a documentelor justificative privind
efectuarea si plata reparatiei (deviz, factura de reparatie si
dovada platii), respectiv dupa solicitarea efectuarii
reparatiilor in regie proprie, si va fi achitata catre asigurat,
in baza unei cereri de despagubire completate cu
respectiva valoare stabilitd a despagubirii.

9. In cazul in care asiguratul apeleazé, pentru efectuarea
reparatiilor, la unitati reparatoare care nu au contracte de
colaborare fincheiate cu asiguratorul, nivelul maxim
acceptat al despdagubirii va consta intr-o calculatie
standard Eurotax/DAT/Audatex (fara modificari marcate
cu “*”) cu 50 RON/ora manopera si 25% reducere la piese
si materiale de vopsitorie, eventuala diferentd de costuri
fatd de acest nivel neputand fi solicitata asiguratorului.
Valoarea despagubirii va fi stabilitd de catre asigurator
dupa depunerea de catre asigurat a documentelor
justificative privind efectuarea reparatiei (deviz si factura
de reparatie), putand fi achitatéa catre asigurat (in cazul
depunerii de catre acesta a dovezii efectuarii platii
corespunzatoare facturii de reparatie in cauza) sau
unitatea reparatoare (in cazul Tn solicitarii exprese a
asiguratului), Tn baza unei cereri de despagubire
completate cu respectiva valoare stabilita a despagubirii.
10. Tn cazul pagubelor produse aparaturii audio /video
montatd suplimentar pe autovehicul, despagubirea se
acorda in limita valorii acestei aparaturi, inscrisa in polita
de asigurare sau intr-un supliment de asigurare, daca este
cazul. in cazul pagubelor produse aparaturii audio /video
montate pe autovehicul de catre producator, acestea se
vor despagubi in limita pretului aparatului mentionat in
factura de cumparare a autovehiculului sau n cataloagele
de preturi.

11. La avarierea unui ansamblu sau subansamblu se ia in
considerare numai Tnlocuirea partilor componente sau a
pieselor care au fost avariate, chiar daca cu ocazia
reparatiei a fost Tinlocuit fintregul ansamblu sau
subansamblu (de exemplu, in cazul avarierii cutiei de
viteze prin spargerea carcasei se ia in considerare numai
nlocuirea acesteia si nu a intregii cutii de viteze).

Astfel, prin parti componente sau piese care se considera
necesar a fi inlocuite se inteleg numai acelea a caror
reparare sau folosire, chiar reparate, nu mai este posibila
din punct de vedere tehnic datoritad gradului de avariere a
acestora ori, cu toate ca repararea este posibila, costul
reparatiei depaseste valoarea de nou a partii componente
sau a piesei respective la data producerii riscului asigurat.
Nu sunt acceptate la plata chitante fiscale sau facturi
pentru piesele achizitionate de asigurat in regim de
consignatie si nici chitante de méana.

12. Se accepta revopsirea integrala a caroseriei numai
atunci cand partile avariate ale acesteia, in unul si acelasi
risc, reprezintd mai mult de 50% din totalul suprafetei
exterioare a caroseriei. In celelalte situatii se acorda
numai revopsirea partilor avariate consemnate in procesul
verbal de constatare.
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13. In cazurile in care, cu ocazia efectudrii reparatiilor ca
urmare a pagubelor produse din riscuri asigurate,
asiguratul a efectuat unele operatiuni suplimentare sau
inlocuiri fatd de avariile constatate si mentionate in
procesul verbal, costurile acestora vor fi suportate de
asigurat, nefacand obiectul despagubirii.

14. Tn caz de furt al autovehiculului, desp&gubirile se

acorda dupa 60 de zile de la data instiintarii asiguratorului,

cu conditia ca politia s& confirme in scris furtul si, dupa
trecerea termenului mentionat, faptul ca acesta nu a fost
gasit.

in caz de furt al pieselor si/sau partilor componente,

despagubirea se acorda dupa 30 de zile de la data

instiintarii asiguratorului, cu conditia ca politia sa confirme

n scris furtul si, dupa trecerea termenului mentionat faptul

ca acestea nu au fost gésite. In cazul in care autovehiculul

(respectiv partile componente sau piesele acestuia) a fost

gasit se va proceda astfel:

a. daca, inainte de plata despagubirii, autovehiculul
(respectiv partile componente sau piesele acestuia) a
fost gasit, despagubirile se acorda numai pentru
eventualele pagube produse ca urmare a furtului;

b. daca, dupa plata despagubirii, autovehiculul
(respectiv partile componente sau piesele acestuia) a
fost gasit, asiguratul este obligat:

- anunte in scris asiguratorul, in termen de 24 de
ore de la luarea la cunostinta,

- sa nu intreprinda nici o actiune care sa limiteze
posibilitatea asiguratorului, in calitate de
proprietar de drept, Tn urma platii despagubirii, de
a intra in posesia bunului/bunurilor asigurate
gasite

- sa faca toate demersurile necesare pentru
transferul proprietatii bunului/bunurilor asigurate
gasite, catre asigurator in termenul solicitat de
catre aceasta.

In cazul in care asiguratul nu respecta una sau mai multe
din obligatiile mentionate la lit. b de mai sus si, ca urmare
a acestui fapt, asiguratorul este pus in imposibilitatea de
a se folosi ca un adevarat proprietar de bunul/bunurile
asigurate gasite, aceasta are dreptul sa solicite
asiguratului returnarea despagubirii platite si pastrarea de
catre asigurat a bunului/bunurilor asigurate gasite.
15. In cazul avariilor autovehiculului, desp&gubirile se
acorda n termen de 15 zile lucratoare de la data cand
asiguratul a depus la asigurator toate documentele
solicitate de acesta sau, in functie de caz, in termen de 15
zile lucratoare de la data cand institutiile abilitate ale
statului (organe de politie, procuratura, institutii medicale,
pompieri si/sau alte institutii cu atributii similare in
constatarea evenimentelor de acest gen) au transmis
ultimul document solicitat de asigurator in legatura cu
evenimentul respectiv.

16. In cazul daunelor totale, in situatia in care suma

asigurata este superioara valorii insumate a costului

reparatiilor si a valorii maxime de valorificare a epavei
rezultate de pe site-urile de licitatii sau oferte individuale,
asiguratorul este indreptatit sa verifice modul de stabilire

a sumei asigurate in baza documentelor si informatiilor

existente si sa diminueze despagubirea in situatia in care

se constata cazul de supra-asigurare.
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17. Despagubirile se platesc astfel:
. In RON, in urmatoarele situatii:

- in cazul daunelor partiale, cand reparatiile se executa
in Roménia, indiferent de moneda in care a fost
stabilitd suma asigurata si s-au platit prima /ratele de
prima, iar in cazul reparatiilor in strainatate, prin
aplicarea cursului de schimb al Bancii Nationale a
Romaniei (B.N.R.) valabil la data facturarii, indiferent
de moneda in care a fost stabilitd suma asigurata,
daca primele / ratele de prima au fost platite in lei;

- in cazul daunei totale, daca asigurarea este incheiata
n lei, iar primele /ratele de prima au fost platite in lei,
ori daca asigurarea este incheiata in valuta, iar
primele /ratele de prima au fost platite in lei, prin
transformarea sumei asigurate din valuta in lei, la
cursul de schimb publicat de B.N.R. valabil la data
efectuarii platii.

b. in EUR /USD, in cazul daunelor partiale, cand au fost
efectuate reparatii in strainatate (cu acordul
asiguratorului) ori In cazul daunelor totale, daca
asigurarea a fost incheiata in EUR /USD, iar primele
/ratele de prima au fost platite Tn EUR/USD.

18. In caz de dauna totald, asiguratul poate fi despagubit

si prin inlocuirea autovehiculului avariat/distrus cu unul

similar celui cuprins in asigurare, in functie de optiunea
asiguratorului.

19. In cazul procurarii direct de catre asigurat, din

strainatate, a unor parti componente sau piese necesare

pentru inlocuirea celor avariate, cuantumul despagubirii
acestora este egal cu:

a. contravaloarea facturii de cumparare, exprimata in
valuta convertibila, inclusiv cheltuielile de transport si
taxele vamale dovedite cu acte, minus taxa pe valoare
adaugata (T.V.A.-ul extern), fara a depasi preturile
unitare de la reprezentantele din Roménia, daca
asigurarea a fost incheiata in valutd, iar primele /ratele
de prima au fost platite Tn valuta;

b. contravaloare a in lei a facturi de cumparare,
exprimata Tn valuta convertibila, inclusiv cheltuielile de
transport si taxele vamale dovedite cu acte, minus
taxa pe valoare adaugata (T.V.A.-ul extern), prin
aplicarea cursului de schimb B.N.R. valabil la data
facturii, fara a depasi preturile unitare de la
reprezentanta din Romania, indiferent de valuta in
care a fost stabilita suma asiguratd, daca primele
/ratele de prima au fost platite in lei.

20. La cererea scrisd a asiguratului, reparatia se poate
face si in regie proprie, caz in care costul maxim al
reparatiilor este cel generat de softurile specializate
acceptate de asigurator, fara T.V.A.-ul corespunzator
evaluarii In cazul in care, pané la stabilirea despagubirii,
asiguratul va depune chitante sau facturi pentru piesele
de schimb achizitionate, documentele in cauza vor fi
acceptate la plata exclusiv in limitele corespunzatoare
aplicatilor informatice specializate acceptate de
asigurator. Nu se accepta la platd chitante sau facturi
provenind de la consignatii, ori chitante de mana.
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21. Din cuantumul despagubirii, asiguratorul scade:

a. contravaloarea fransizelor finscrise in polita de
asigurare; Tn cazul producerii unui risc asigurat,
valoarea in lei a unei fransize exprimate n alta
moneda va fi calculata prin aplicarea cursului valutar
publicat de B.N.R. valabil la data producerii riscului
asigurat;

b. valoarea epavei (in caz de dauna totala), in
concordantd cu definitia specifica, indiferent daca
aceasta ramane n proprietatea asiguratului sau este
instrainata;

c. contravaloarea primelor datorate pana la sfarsitul
perioadei de asigurare, iar in cazul autovehiculelor
comercializate in sistem leasing sau rate, cand
asigurarea este incheiata pe toata durata contractului
de leasing /vanzare n rate, contravaloarea primelor
datorate pana la sféarsitul anului de asigurare in care
s-a produs dauna. in cazul in care este necesara
transformarea in lei a contravalorii primelor datorate
exprimate ntr-o altd moneda, in care a fost incheiata
asigurarea, se va utiliza cursul valutar publicat de
B.N.R. valabil data producerii riscului asigurat.

22. Tn cazul in care asigurarea a fost incheiatd pentru o
suma asigurata inferioara valorii de piata a autovehiculului
la data incheierii politei (sub-asigurare), indemnizatia va fi
redusad corespunzator raportului dintre suma asigurata si
valoarea de piaté autovehiculului la data incheierii politei
de asigurare.
23. In cazul in care asigurarea a fost incheiatd pentru o
suma asiguratd superioard valorii de piata a
autovehiculului la data incheierii politei (supra-asigurare),
Asiguratorul are dreptul de a reduce despagubirea prin
referire la valoarea de piata la data incheierii politei de
asigurare, in virtutea informatiilor reale constatate, iar
asiguratul este indreptatit sad primeascéd eventuala
diferenta de prima corespunzatoare diferentei dintre suma
asiguratd mentionata initial pe polita de asigurare si
valoarea corectd a acesteia luata Tn calcul pentru
acordarea despagubirii.

24. La cererea asiguratului, asiguratorul poate sa acorde

un avans pentru despagubiri de pana la 30% din valoarea

estimata a pieselor ce trebuie inlocuite, stabilita pe baza
de deviz antecalcul intocmit, conform cu procesul verbal
de constatare, de o unitate reparatoare autorizata.

25. Pentru politele cesionate in favoarea unei banci sau

unei alte parti, despagubirea nu va putea fi platita fara

acordul de plata al cesionarului, indicand daca
despagubirea se va achita asiguratului sau cesionarului.

XII. Dispozitii finale

1. Tn orice imprejurare asiguratul trebuie s& faca dovada
producerii riscului asigurat. Sarcina probei revine
asiguratului.

2. Partile pot aduce, de comun acord, modificari ori pot
inceta contractul de asigurare sau, dupa caz, suplimentul
de asigurare, oricand Tn cursul valabilitatii acestora,
modificarile respective sau incetarea intrand in vigoare de
la data care se va conveni in scris de cétre parti.
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3. In cazul in care polita de asigurare se modifica prin

acordul scris al partilor sau inceteaza, pentru stabilirea

diferentelor de prima de restituit sau de incasat se
procedeaza astfel:

a. restituire: asiguratorul retine primele de asigurare
pentru perioada expirata, pe luni de asigurare, in
proportie de 1/12 din prima anuald, inclusiv
cheltuielile de administrare a politei in suma de 90
RON si cheltuielile de achizitie, restul sumei
restituindu-se asiguratului;

Spezele si taxele bancare pentru orice operatiune de
restituire de prime efectuata de asigurator cad in
sarcina asiguratului.

in cazul aparitiei unei daune, asiguratorul va
compensa prima de restituit cu suma datorata drept
despagubire.

b. Tncasare: se calculeaza primele de asigurare pentru
perioada ramasa pana la expirare pe luni de
asigurare, in proportie de 1/12 din prima anuala.
Fiecare luna de asigurare inceputa se considera luna
intreaga.

4. In cazul instrainarii autovehiculului, polita de asigurare
se reziliaza incepand cu data instrainarii, luandu-se in
considerare restituirea de prima conform punctului 3,
capitolul Xl de mai sus, cu conditia notificarii
asiguratorului Tn maxim 30 de zile de la data instrainarii.
In cazul in care notificarea instréin&rii este transmis& de
asigurat dupa 30 zile de la data instrainarii, rezilierea
politei se va efectua la data notificarii.
5. In cazul existentei mai multor asiguréri incheiate pentru
acelasi autovehicul, fiecare asigurator este obligat la
plata, proportional cu suma asiguratd si pana la
concurenta acesteia, fara ca asiguratul sa poata incasa o
despagubire mai mare decat prejudiciul efectiv,
consecinta directa a riscului.
Asiguratul are obligatia sa declare existenta altor asigurari
pentru acelasi autovehicul la asiguratori diferiti, atat la
incheierea politei de asigurare, cat si pe parcursul
valabilitatii acesteia.
6. In limita despagubirilor platite asiguratorul este
subrogat in toate drepturile asiguratului sau beneficiarului
asigurarii contra persoanelor (altele decéat cele asigurate)
raspunzatoare de producerea pagubelor.
7. Dreptul asiguratilor la despagubiri se stinge la
implinirea termenului de prescriptie. In reglementarea
actuala termenul legal de prescriptie este de 2 ani.
8. SIGNAL IDUNA Asigurari prelucreaza datele cu
caracter personal furnizate de asigurat, contractant sau
beneficiar al asigurarii in scopul executarii contractului de
asigurare, al indeplinirii obligatilor sale legale si al
realizarii intereselor sale legitime.
Conform Regulamentului General de Protectia Datelor al
Uniunii Europene - Regulamentul UE 2016/679 -, SIGNAL
IDUNA Asigurari depune toate eforturile pentru a asigura
respectarea drepturilor persoanelor fizice cu privire la
datele cu caracter personal prelucrate. In acest sens,
asiguratul, contractantul sau beneficiarul asigurarii detin
urmatoarele drepturi: dreptul de a avea acces la datele
personale; dreptul de a solicita rectificarea datelor cu
caracter personal inexacte sau care nu mai sunt de
actualitate;
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dreptul de a retrage consimtdmantul cu privire la
prelucrare, in orice moment doar pentru situatia in care
prelucrarea datelor ce are la bazd consimtamantul
persoanei; dreptul de restrictionare a prelucrarii; dreptul
de a se opune la prelucrarea datelor cu caracter, n
conformitate cu reglementarile in vigoare; dreptul de a
fnainta o plangere la autoritatea de supraveghere
competenta (in Romaénia aceasta este disponibila la
www.dataprotection.ro); dreptul de a fi uitat, in sensul
adresarii unei solicitari catre SIGNAL IDUNA pentru
stergerea evidentelor datelor personale; dreptul Ia
portabilitatea datelor, Tn sensul transferului datelor
personale catre un alt operator de date personale
desemnat; dreptul de a fi notificat in caz de incalcari
privind securitatea datelor, de catre operator.
Cu respectarea prevederilor legale aplicabile, datele cu
caracter personal pot fi transferate catre urmatoarele
categorii de destinatari: intermediari, banci, reasiguratori,
alte companii din cadrul Grupului SIGNAL IDUNA,
furnizori care asigura servicii operationale pentru SIGNAL
IDUNA, precum servicii de constatare si /sau regularizare
a daunelor, asistenta specifica produselor de asigurare,
asistentd juridicd si recuperare creante, curierat,
telecomunicatii, IT, plati, arhivare, servicii de investigatii,
autoritati relevante de reglementare conform legii.
9. Orice dispute, neintelegeri, controverse cu privire la
polita de asigurare sau intre asigurator, intermediar si
asigurat vor fi solutionate pe cale amiabila. In cazul in care
nu se ajunge la un acord, litigiul va fi supus spre
solutionare instantelor judecatoresti roméane competente.
Orice petitii adresate SIGNAL IDUNA Asiguréri de catre
asigurat in legatura cu executarea contractului de
asigurare vor trebui formulate in scris, sub semnatura
autorului, cu indicarea obiectului reclamatiei, a motivelor
acesteia, a eventualelor mijloace de proba, a domiciliului
si a datelor de identificare ale autorului (CNP, numar si
serie act de identitate, numerele tuturor politelor de
asigurare la care se refera reclamatia) si vor fi depuse
/transmise:
- prin e-mail la adresa petitiamea@signal-iduna.ro
- pe site-ul asiguratorului www.signal-iduna.ro la
rubrica Petitii si Sugestii, cu conditia completérii
tuturor cAmpurilor obligatorii din cadrul formularului

- personal de catre asigurat sau o persoana
imputernicitd la Registratura SIGNAL IDUNA
Asigurari

- prin scrisoare recomandata cu confirmare de primire
la sediul SIGNAL IDUNA Asigurari, mentionat in
polita de asigurare.

SIGNAL IDUNA Asigurari prin Comitetul de analiza si
solutionare a petitiilor, va analiza petitia, daca considera
necesar va putea invita autorul la sediul sau pentru
sustinerea petitiei sau va putea solicita acestuia
prezentarea de explicatii si / sau documente si ii va
comunica raspunsul sau in termen de 30 (treizeci) de zile
de la fTnregistrarea petitiei, prin email/fax/scrisoare
recomandata cu confirmare de primire.

Procedura amiabild nu constituie o restrangere a dreptului

petentului de a se adresa autoritatii de supraveghere si

reglementare in domeniul asigurarilor (Autoritatea de

Supraveghere Financiard), autoritatilor competente in

domeniul protectiei consumatorului si/sau instantelor

judecétoresti competente din Romania.
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Totodata, persoanele asigurate au dreptul de a apela la
solutionarea alternativa a litigiilor, potrivit dispozitiilor O.G.
nr. 38/2015 si a Regulamentului nr. 4/2016 emis de
Autoritatea de Supraveghere Financiara, precum si la
conditile de accesare a procedurilor de solutionare a
litigiilor, cu conditia s& faca dovada ca, in prealabil, au
incercat sa solutioneze litigiul direct.

Solutionarea alternativd a litigiilor se efectueaza de
Entitatea de Solutionare Alternativa a Litigiilor (SAL-FIN)
in domeniul financiar nebancar, ce functioneaza exclusiv
in cadrul Autoritatii de Supraveghere Financiara (A.S.F.).
Pentru solutionarea alternativa a litigiilor Asiguratii trebuie
sa-si exprime aceastd optiune in mod voluntar si sa se
adreseze SAL-FIN in scris, direct la sediul SAL-FIN, prin
posta sau prin mijloace electronice de comunicare.

10. In conformitate cu prevederile Legii Codului fiscal din
Romaénia, cu modificarile si completarile ulterioare,
cheltuielle cu primele de asigurare din categoria
asigurarilor generale incheiate de catre persoanele fizice
nu sunt deductibile fiscal, iar sumele incasate din asigurari
reprezentdnd  despagubiri  nu  constituie  venituri
impozabile. Prevederile sus mentionate isi pot Tnceta
aplicabilitatea Tn orice moment in timpul executarii
contractului de asigurare ca urmare a modificarii, abrogarii
unor reglementari chiar de nivel inferior care sa le
circumstantieze aplicabilitatea.

11. Asiguratorul are dreptul sa modifice conditiile de
asigurare pe durata valabilitatii contractului de asigurare.
Modificarea conditilor de asigurare va fi notificata
asiguratilor prin scrisoare/fax/e-mail sau sms si va
produce efecte juridice incepand dupa 30 de zile de la
data transmiterii notificarii.

12. Prezentele conditii de asigurare se completeaza cu
prevederile Legii nr. 237/2015 privind activitatea de
asigurare si supravegherea asigurarilor, prevederile legii
nr. 71/2011 pentru punerea in aplicare a legii 287/2009
privind Codul Civil din Roménia cu modificarile si
completérile ulterioare, precum si intreaga legislatie
aplicabila in Romania.

13. In conformitate cu legea nr. 213/2015 privind Fondul
de Garantare a asiguratilor, SIGNAL IDUNA Asigurari
comunica asiguratilor existenta Fondului de Garantare,
fond destinat protejarii asiguratilor, beneficiarilor
asigurarii si tertelor persoane pagubite, in cazul in care o
societate de asigurare este declaratd in stare de
insolvabilitate si nu mai este in masura sa fsi
indeplineasca angajamentele asumate prin contractele
de asigurare fincheiate. Fondul se constituie prin
contributia tuturor societatilor de asigurare si este
administrat de Autoritatea de Supraveghere Financiara.
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